
Qualitätsinformationen über die Pflegeeinrichtung
Römergarten Residenzen GmbH Haus Carolin, Vollstationäre Pflegeeinrichtung

Wichtige Hinweise zu den nachfolgenden Informationen

Auf den folgenden Seiten erhalten Sie alle wesentlichen Informationen über diese Einrichtung sowie Informationen zur Qualität

der erbrachten Leistungen. Diese Informationen bestehen grundsätzlich aus drei Säulen:

1. Informationen über die Pflegeeinrichtung

Diese Informationen stehen für diese Einrichtung momentan nicht zur Verfügung.

Die allgemeinen Informationen über die Einrichtung enthalten die folgenden zwölf Bereiche:

- Allgemeine Informationen über die Einrichtung

- Ausstattung

- Spezialisierung / Versorgungsschwerpunkte

- Möglichkeiten des Kennenlernens der Einrichtung

- Gruppenangebote

- Religiöse Angebote

- Einbeziehung von Angehörigen

- Kontakte der Einrichtung zum sozialen Umfeld / Quartier

- Personelle Ausstattung (im Bereich Pflege und Betreuung)

- Kooperationsbeziehungen zu Ärzten, Apotheken, etc

- Gesundheitliche Versorgungsplanung für die letzte Lebensphase

- Zusätzliche kostenpflichtige Dienstleistungsangebote

Diese Informationen werden von den Einrichtungen eigenverantwortlich zur Verfügung gestellt.

Adresse

Breslauer Str. 2

76877 Offenbach

Kontakt

Telefon: +49623595840

E-Mail: k.A.

Internetadresse: k.A.

Kontaktperson der Einrichtung: k.A.

Kontaktperson des Bewohnerbeirats /

Bewohnerfürsprecher: k.A.

Entfernung zur nächsten Haltestelle

Entfernung zur nächsten Haltestelle: k.A.

Plätze

Anzahl der Plätze gesamt: k.A.

davon Anzahl der Plätze für Kurzzeitpflege: k.A.

Anzahl der Plätze in Einzelzimmern: k.A.

Anzahl der Plätze in Doppelzimmern: k.A.

 

 

 

Letzte Aktualisierungen

Informationen über die Pflegeeinrichtung: liegt nicht vor

Ergebnisse der externen Qualitätsprüfung: 02.03.2020

Ergebnisse der Qualitätsindikatoren: liegt nicht vor
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2. Ergebnisse der externen Qualitätsprüfung (Prüfergebnisse des MDK / PKV-Prüfdienstes)

Die zweite Säule bilden die Ergebnisse von externen Qualitätsprüfungen. Sie werden vom MDK (Medizinischer Dienst der

Krankenversicherung) und dem Prüfdienst des Verbandes der privaten Krankenversicherungen e.V. im Rahmen regelmäßig

stattfindender Qualitätsprüfungen erhoben. Die Ergebnisse werden auf der ersten Ebene mit einem  bis vier 

ausgefüllten Kästchen dargestellt. Auf der zweiten Ebene finden sie detaillierte Informationen, die den Bewertungen zugrunde

liegen.

Hierbei ist zu beachten, dass diese Prüfgrundlage im Jahr 2019 eingeführt wurde. Zuvor wurde ein Benotungssystem

angewendet. Bitte beachten Sie dazu den nachfolgenden Hinweis zur Vergleichbarkeit.

3. Ergebnisse der Qualitätsindikatoren

Diese Informationen stehen für diese Einrichtung momentan nicht zur Verfügung.

Die dritte Säule bilden die Versorgungsergebnisse oder Qualitätsindikatoren. Dabei handelt es sich um Merkmale, die von der

Einrichtung erhoben und gemeldet werden. Sie gliedern sich grob in drei Bereiche: Erhalt und Förderung von Selbständigkeit,

Schutz vor gesundheitlichen Schädigungen und Belastungen sowie Unterstützung bei spezifischen Bedarfslagen. Die

Qualitätsindikatoren werden von den Einrichtungen halbjährlich an eine zentrale Stelle geliefert. Diese führt eine

Plausibilitätsprüfung und die Berechnung der Ergebnisse durch. Sofern Daten nicht plausibel erscheinen, werden Maßnahen zur

Überprüfung eingeleitet. Das Ergebnis der Auswertung der Qualitätsindikatoren wird mit einer Punktzahl zwischen einem 

●○○○○ und fünf ●●●●● Punkten dargestellt. Die Qualitätsindikatoren werden seit 2020 erhoben und veröffentlicht. Auf der

zweiten Ebene finden Sie detaillierte Informationen zu den einzelnen Ergebnissen der Qualitätsindikatoren.

Hinweis zur Vergleichbarkeit von aktuellen und vorherigen Ergebnissen

Bitte beachten Sie, dass ein Einrichtungsvergleich nur auf der Grundlage von Berichten mit gleicher Prüfgrundlage und

Bewertungssystematik möglich ist. Bewertungen auf der Grundlage der bis zum 31.10.2019 gültigen Pflege-

Transparenzvereinbarung stationär und Bewertungen auf der Grundlage der seit dem 01.11.2019 geltenden

Qualitätsdarstellungsvereinbarung stationär sind nicht miteinander vergleichbar.
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Datum der externen Qualitätsprüfung: 02.03.2020

Prüfungsart: Regelprüfung



Keine oder geringe

Qualitätsdefizite



Moderate

Qualitätsdefizite



Erhebliche

Qualitätsdefizite



Schwerwiegende

Qualitätsdefizite

X
Konnte nicht geprüft

werden

Ergebnisse der externen Qualitätsprüfung

Bereich 1: Unterstützung bei der Mobilität und Selbstversorgung

1.1 Unterstützung im Bereich der Mobilität 

1.2 Unterstützung beim Essen und Trinken 

1.3 Unterstützung bei Kontinenzverlust, Kontinenzförderung 

1.4 Unterstützung bei der Körperpflege 

Bereich 2: Unterstützung bei der Bewältigung von krankheits- und therapiebedingten Anforderungen und Belastungen

2.1 Unterstützung bei der Medikamenteneinnahme 

2.2 Schmerzmanagement 

2.3 Wundversorgung 

2.4 Unterstützung bei besonderem medizinisch-pflegerischem Bedarf 
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Datum der externen Qualitätsprüfung: 02.03.2020

Prüfungsart: Regelprüfung



Keine oder geringe

Qualitätsdefizite



Moderate

Qualitätsdefizite



Erhebliche

Qualitätsdefizite



Schwerwiegende

Qualitätsdefizite

X
Konnte nicht geprüft

werden

Ergebnisse der externen Qualitätsprüfung (Fortsetzung)

Bereich 3: Unterstützung bei der Gestaltung des Alltagslebens und der sozialen Kontakte

3.1 Unterstützung bei Beeinträchtigung der Sinneswahrnehmung (z.B. Sehen, Hören) 

3.2 Unterstützung bei der Strukturierung des Tages, Beschäftigung und Kommunikation 

3.3 Nächtliche Versorgung 

Bereich 4: Unterstützung in besonderen Bedarfs- und Versorgungssituationen

4.1 Unterstützung in der Eingewöhungsphase nach dem Einzug 

4.2 Überleitung bei Krankenhausaufenthalt 

4.3 Unterstützung von Bewohnern bzw. Bewohnerinnen mit herausforderndem Verhalten X

4.4 Anwendung freiheitsentziehender Maßnahmen 
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Datum der externen Qualitätsprüfung: 02.03.2020

Prüfungsart: Regelprüfung



Keine oder geringe

Qualitätsdefizite



Moderate

Qualitätsdefizite



Erhebliche

Qualitätsdefizite



Schwerwiegende

Qualitätsdefizite

X
Konnte nicht geprüft

werden

Ergebnisse der externen Qualitätsprüfung (Fortsetzung)

Bereich 5: Begleitung sterbender Heimbewohnerinnen und Heimbewohner und ihren Angehörigen

5.1 Liegt ein schriftliches Konzept für die Begleitung sterbender Bewohner bzw. Bewohnerinnen und

ihrer Angehörigen vor?

Ja

5.2 Gibt es Regelungen für die Zusammenarbeit mit externen Einrichtungen (z.B. Palliativdienste,

Hospizinitiativen) und namentlich bekannte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter als Ansprechpartner

für solche Einrichtungen?

Ja

5.3 Ist konzeptionell geregelt, dass die Wünsche der versorgten Person und der Angehörigen für den

Fall einer gesundheitlichen Krise und des Versterbens erfasst werden?

Ja

5.4 Sind Patientenverfügungen oder Vorsorgevollmachten den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern

bekannt und jederzeit verfügbar?

Ja

5.5 Ist konzeptionell geregelt, dass im Sterbefall eine direkte Information der Angehörigen

entsprechend den von ihnen hinterlegten Wünschen erfolgt?

Ja
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Datum der externen Qualitätsprüfung: 02.03.2020

Prüfungsart: Regelprüfung

Darstellung der Ergebnisse der externen Qualitätsprüfung

In Pflegeeinrichtungen erfolgen regelmäßig externe Qualitätsprüfungen. Sie werden durch spezialisierte Dienste im Auftrag der

Pflegekassen durchgeführt. Einbezogen werden dabei je nach Thema bis zu 9 Bewohnerinnen und Bewohner, aber nicht alle

Bewohner bzw. Bewohnerinnen ("Stichprobe").

Die im Folgenden dargestellten Ergebnisse stammen aus solchen Prüfungen. Ziel der externen Qualitätsprüfung ist es zu

beurteilen, ob es Mängel bei der Versorgung des Bewohners bzw. der Bewohnerin gab.

Das Ergebnis dieser externen Qualitätsprüfung wird anhand folgenden Schemas dargestellt:

 Keine oder geringe Qualitätsdefizite

 Moderate Qualitätsdefizite

 Erhebliche Qualitätsdefizite

 Schwerwiegende Qualitätsdefizite

X Konnte nicht geprüft werden

Das beste Ergebnis der Qualitätsprüfung haben Einrichtungen mit der Bewertung



Das schlechteste Ergebnis der Qualitätsprüfung haben Einrichtungen mit der Bewertung



Die in diesem Bereich dargestellten Ergebnisse wurden in einer Qualitätsprüfung durch den MDK/PKV-Prüfdienst erhoben.
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